
第３回 運営推進会議録 

 

事 業 所 名 地域密着型特別養護老人ホーム心の里さかたに 

開 催 日 時 平成６年３月２８日（木）１３：３０～１４：１０ 

開 催 場 所 地域密着型特別養護老人ホーム心の里さかたに Ａユニット 

出席者内訳 

利用者代表：欠席 利用者家族：１名  日南市職員：２名 

包括職員：２名 地域住民の代表者：２名 

知見を有する者：１名 事業所職員：２名     合計１０名 

活動状況報告 

１ 利用状況、活動状況 

  利用状況、施設内の活動状況、各種会議・委員会開催状況 

２ ヒアリハットや事故等 

  ヒアリハット１２件、事故なし・苦情なし、感染症なし 

要望、意見 

及び助言等 

包括職員：コロナ感染５類に移行し面会はどうされていますか。 

事業所：時間（１０分程度）と人数（２人）に制限しています。入居相談時 

に面会のことを質問される方が多くなっています。 

地域住民代表Ａ：利用者の中に夜間に大声を出される方がいらっしゃいま

すか。 

事業所：いつもという訳ではありませんがおられます。 

日南市：ヒアリハット１２件のうち報告があったのは６件ですが、他の６ 

件は同内容ですか。 

事業所：報告しました６件と同様の内容となっています。 

家族代表：面会時の受付はどうされていますか。他の施設で受付ノートが 

    あって、名前や連絡先等を書きますが、他の面会者も連続で書い

てあり個人情報管理面からどうかと思っています。 

事業所：施設に来られた方には、個人又は家族ごとの来客者名簿に氏名や 

連絡先を記入していただいています。その名簿が他の方に漏れたり 

目に触れることはありません。 

地域住民代表Ｂ：面会は、どの範囲までですか。 

事業所：範囲の制限はありません。ご家族やご友人などです。 

包括職員：入居者は、どの地区が多いですか。 

事業所：一番多いのは地元の酒谷地区。次に飫肥地区でしょうか。 

地域住民代表Ａ：酒谷は昼間と夜の寒暖差が大きいですが、入居者は寒い

と言われる方はいませんか。 

事業所：施設内は、暖房が効いてますので、そのような訴えをされる方は

いらっしゃいません。 

その他必要 

な事項 

 

 

 

 

 

 


